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1. Inledning och syfte

Insamlingsstiftelsen Hjarnfonden arbetar for att framtidens genombrott inom hjarnforskning ska bli verklighet.
Genom att finansiera svensk forskning och sprida kunskap om hjarnan bidrar vi till battre liv for bade individer
och samhalle. Som en oberoende akt6r utan statlig finansiering mojliggors vart arbete helt av privata gavor och
partnerskap. Varje bidrag driver forskningen framat och tar oss narmare var vision - ett samhalle dar varje
hjarna far mojlighet att na sin fulla potential, fri fran sjukdom.

Denna policy faststéller att insamlingen ska uppfylla Svensk Insamlingskontrolls (SIK) krav fér 90-konto och Giva
Sveriges kvalitetskod. Hjarnfonden féljer alltid tillamplig lagstiftning i samtliga delar av verksamheten, oavsett
om detta uttryckligen anges i policyn eller inte.

Policyn beslutas av styrelsen, galler fran beslutsdatum och tills vidare, samt ska ses 6ver arligen for att
sakerstélla fortsatt relevans och kvalitet. Ansvarig for policy ar generalsekreterare.

2. Etiska riktlinjer for insamling och givarrelationer

Hjarnfondens insamlingsverksamhet bygger pa frivillighet och pa det fértroende vara givare visar oss. Att
forvalta detta fortroende ar en grundlaggande utgangspunkt i allt vi gor. Det innebar att arbetet bedrivs med
hog etisk standard i varje steg. Fran forsta kontakt, till insamling, forvaltning och utdelning av medel.

For att sdkerstalla ett konsekvent och ansvarsfullt arbetssatt tydliggor vi har hur vara etiska riktlinjer omsatts i
praktiken, bade i motet med givare och i hanteringen av deras bidrag.

2.1 Respektfull kommunikation

e Hjarnfonden ska i all sin kommunikation med potentiella och nuvarande givare formedla korrekt och
tydlig information utan vilseledande inslag eller patryckning.

e Inga kampanjer riktar sig medvetet till personer under 18 ar.

e Vidr noga med att individer som medverkar i kommunikationen behandlas respektfullt samt har givit
sitt godkannande till medverkan.

e Qavsett kanal ska det alltid vara tydligt fér givaren vem som ar avsdndare och vad gavan gar till.

2.2 Hantering av givarrelationer personuppgifter

e Viar tillgangliga, lyhorda och respekterar givarens 6nskemal.

e Givaren ska alltid ha mojlighet att fatta ett informerat och frivilligt beslut som sitt givande, samt kunna
andra och avluta sitt engagemang.

e Personuppgifter ska hanteras med stor omsorg och endast for tydligt definierade dndamal, i enlighet
med GDPR och var integritetspolicy.

2.3 Transparens

e Hjarnfonden redovisar 6ppet hur insamlade medel anvands och vilken effekt de bidrar till. Vi ar tydliga
i var kommunikation kring hur andamalsbestamda gavor hanteras, inklusive hur och nar medel delas
ut, samt vilka begransningar som finns.

e Viartransparenta i var kommunikation kring samarbeten, partnerskap och finansieringskallor.

e Insamlade medel, utdelning till andamal samt kostnader redovisas i effektrapporten och
arsberattelsen, som finns tillgangliga pa var webbplats. Redovisningen sker i enlighet med Svensk
Insamlingskontrolls och Giva Sveriges krav.

2.4 Ansvarsfull leverantorsstyrning

e Vid anlitande av leverantérer ska var inkdps- och upphandlingspolicy foljas for att sakerstalla
kostnadseffektivitet, hog kvalitet och transparens.
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e  Samtliga leverantorsrelationer ska regleras genom avtal. Leverantorer och eventuella
underleverantorer ska f6lja vara krav pa kvalitet, genomférande och var uppférandekod.

e Vid upphandling ska leverantérer ha dokumenterad relevant erfarenhet av att arbeta med ideella
organisationer och kunna uppvisa goda referenser. Vid kommunikationstjanster, som exempelvis
telemarketing, ska kvalitetssakring mojliggéras genom exempelvis medlyssning och mystery shopping.
Synpunkter och klagomal ska hanteras och foljas upp skyndsamt.

2.5 Vadrderingsmassig integritet

e Insamlingen ska bedrivas ansvarsfullt och kostnadseffektivt, med hog kvalitet i varje led. Malet &r att
varje insamlad krona ska bidra till storsta méjliga nytta och effekt.

e Hjarnfonden férbehaller sig ratten att avboja gavor. Detta galler sarskilt vid misstanke om att
gavogivarens varderingar eller verksamhet star i strid med Hjarnfondens, eller om gévans ursprung
bedéms som olampligt. Gavor kan dven avbéjas om de ar forenade med villkor som Hjarnfonden inte
kan uppfylla, eller om kostnaderna for att ta emot gavan inte star i rimlig proportion till dess varde.
Hjarnfonden kan vidare tacka nej till gavor som riskerar att medféra o6nskade konsekvenser, eller som
bestar av varor, tjanster, fastigheter eller andra tillgdngar som inte kan anvandas eller avyttras pa
dndamalsenligt satt.

e Givarnas pengar fordelas till hjarnforskning genom en strukturerad och vetenskapligt grundad
granskningsprocess. Hjarnfondens vetenskapliga namnd bedémer samtliga ansdkningar i nationell
konkurrens utifran faststéllda kriterier. Det sdkerstaller en oberoende och kvalitetsdriven fordelning av
forskningsmedel till projekt med hég vetenskaplig kvalitet och stor potential att bidra med ny kunskap
och nytta.

3. Gavor och sponsring fran foretag

Hjarnfonden samarbetar uteslutande med foretag vars verksamhet ar forenlig med var vision och langsiktiga
mal. Vi vilkomnar foretag fran olika branscher och organisationstyper, sa lange de uppfyller vara etiska kriterier
och har ett langsiktigt engagemang for att framja hjarnhélsa. Vi ingar inte samarbeten eller tar emot gavor fran
féretag som har sin huvudsakliga verksamhet inom:

o Alkoholproduktion

o Tobak (exempelvis cigaretter, cigarrer, snus, tuggtobak och liknande produkter)

e Pornografiindustrin

e Kontroversiella vapen (exempelvis personminor, klusterbomber, kemiska eller biologiska vapen)
e Spel och kasinoverksamhet*

* Hjarnfonden ingdr som huvudregel inte samarbeten med aktorer inom spel om pengar. Undantag kan goras
for verksamheter som bedrivs under strikt reglering och med ett tydligt samhallsnyttigt syfte, dar 6verskottet
oavkortat eller till vasentlig del gar till ideella andamal, och dar riskerna for spelrelaterad ohalsa bedéms som
laga.

4. Hantering av gavor

4.1 Andamalsbestimda gavor

Hjarnfonden efterstravar i forsta hand att ta emot icke 6ronmarkta gavor, eftersom det maojliggér en mer
flexibel, effektiv och langsiktigt hallbar anvandning av de insamlade medlen. Hjarnfonden respekterar alltid
givarens intention. Vid sarskilda kampanjer eller nar givaren anger ett specifikt andamal ska gavan anvandas i
enlighet med detta. Om ett angivet dndamal inte kan uppfyllas, eller om medel inte kan delas ut inom rimlig tid,
ska Hjarnfonden i mojligaste man kontakta givaren for samrad om hur gavan i stallet ska anvandas.
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4.2 Gavor i form av viardepapper och fast egendom

Erhallna gavor i form av vardepapper och fast egendom ska Hjarnfonden omsatta till likvida medel sa snart det
ar moijligt. Avyttringen skall ske pa ett ansvarsfullt och professionellt satt.

Utgangspunkten ar att Hjarnfonden inte utan sarskilda skél ska dga och forvalta denna typ av gavor under langre
tid @n vad som &r rimligt for att avyttra gavan. Anledningen ar att sa langt det ar majligt forsvara gavans
nominella varde vid gavotillfallet.

4.3 Aterbetalning av gava

Aterbetalning av gava sker da fel begatts eller om givaren angrar sig. Aterbetalning forutsitter att det &r rimligt
utifran givarens ursprungliga intention och att givaren kontaktar Hjarnfonden inom tre manader efter att gavan
gavs samt forutsatt att det inte finns ett upprattat avtal som ska efterfoljas. For att sdkerstalla korrekt hantering
och minska risken for felaktiga utbetalningar tillampar Hjarnfonden kontrollrutiner vid aterbetalning av gavor.
Vid aterbetalning 6ver 5000 kr ska givaren tillhandahalla kontobesked eller motsvarande underlag. Vid
aterbetalningar 6ver 10 000 kr kravs utéver betalningsunderlag dven attest av insamlingschef.

Hjarnfonden férbehaller sig ratten att gora ytterligare kontroller, exempelvis vid misstanke om oegentligheter
eller oklarheter kring gavans ursprung.

Om Hjarnfonden mottar en inbetalning som tydligt ar avsedd for en annan mottagare aterbetalas gavan sa snart
det ar moijligt.

4.4 Tvister kring gavor och testamenten

Betraffande tvister géllande testamenten ar Hjarnfonden ytterst ansvarig mot testator och dennes vilja. Vi utgar
darfor fran den princip som finns i svensk lag; att det ar den som klandrar testamentet som har bevisbérdan for
att visa pa brister i testamentet. Den som skriver ett testamente till férman for Hjarnfonden kan kdnna sig trygg
i att Hjarnfonden alltid efterstravar att tolka testamentet efter testators vilja.
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